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Telefénica Venezolana C.A
RIF. J-00343994-0

Av. Francisco de Miranda,
CC El Parque, Nivel 6, OF 6,
Los Palos Grandes.
Caracas, Venezuela

Lugary fecha:

CARTA DE AUTORIZACION (CDS)

Yo , portador (a) de la C. I

, titular de la C.I. nUmero

autorizo por medio de la presente al Sr. (a)

a realizar en el(los) nUmero(s) las

siguientes transacciones (debe completar con una (X) la opcion Si o No para cada una de las transacciones detalladas a

continuacion):

Si No

Actualizacion de TDC (titular # pagador, fecha de vencimiento)

Cambio de método de pago (Pago en linea, cuenta corriente)

Actualizacion de TDCy cambio de método de pago (2)

Anulacion de Cuenta (3)

Anulacion de Cuenta (2y 5)

Cambio de mercado

Cambio de Postpago a Prepago (5)
Reinicio clave MM en lineas estatus PL
Codigo PUK (4)

Venta de Smartcard

Alguna otra transaccion:

Nota:

(1) Clientes Pyme B (2) Clientes Prepago y Postpago

(3) Cliente Prepago  (4) Aplica Telefonia Fija (5) Aplica TV Digital

Huellas dactilares del autorizado
(En caso de Compra de Sim Card)

Pulgar izquierdo Pulgar derecho

Nota: Las huellas dactilares deben ser capturadas
en el Centro de Servicio en presencia del
Representante de Atencion al Cliente

IMPORTANTE
- El titular debera completar todos los campos de forma obligatoria,
adicionalmente deberd anexar la copia de la cédula de identidad tanto del
autorizado como del titular. Las cédulas de identidad deben estar vigentes.
- Se podra confirmar la validez de la autorizacion via telefonica.
- No se aceptara este formato con enmiendas, nitachaduras.
-Esta autorizacion tiene vigencia de un afio. En caso de que el titular desee
renovarla, debe generar otra autorizacion.
- Esta autorizacion es intransferible.
- El autorizado debe ser mayor de edad.
- En caso de ser una cuenta corporativa (Negocios o Empresas), la carta debe
ser presentada con sello humedo de la empresa, en caso de no poseer sello
hiumedo la carta se debe emitir en papel membretado.
- La firma del Titular/Representante Legal en la autorizacion debe coincidir
con la firma en la cédula del mismo.

Firma Titular o Representante Legal

Numero Telefdnico del Titularo o Representante Legal:

Vigencia de la autorizacién: Desde (_/ |  )Hasta(_ [/ [ )

Nota: Esta carta de autorizacion aplica para realizar transacciones a través de los Agentes de Servicio Integral (ASI)



