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Desktop Manager

Es el software de escritorio que le permitira sincronizar con su equipo: Contactos,
Agenda telefonica, Notas, realizar cambio de dispositivo, backcup de la
informacion que se encuentra en su BlackBerry, transferir musica, entre otras
muchas funciones

Si usted es usuario del BlackBerry Perla 8100/8210/8120 y/o Curve
8300/8310/8320, le recomendamos actualice su version de Desktop Manager a la
version v.4.6 o superior. i et e e e

™ About Desktop Manager

General | | Components | Device Software |

Para validar la version del Desktop Manager BlackBorry Dosklop Manager

que tiene instalada actualmente en su PC, por T o = beorced o
favor abra Ia aplicaCién DeSktOp Manager’ FHM,ResearchInMnllun,Bla::;_:rELai:BlackBen Logo are
entre en Ayuda y seleccione Acerca de e e

Irtell; trademarks of Intellisync Corp.

k of Sonic Solutions,

BlackBerry Desktop Manager. Debera tener la e e
version: v.4.6 0 una superior.

Close

Para actualizar |a version de Desktop Manager, descarguela del link:
www.blackberry.com/Downloads/

En este link siempre conseguira las versiones de Desktop Manager mas
actualizadas por RIM con nuevas funcionalidades.
Seleccione BlackBerry Desktop Software y luego presione Download

Horme

Site Map

L server BlackBerry Desktop Software

nal

The page you have requested has been moved or no longer exists.
Please use the site map below ta fin ich you are lonking.

ol Yo fimd th e for whic) PRR) Svstem Requirements
ervices
bl

- .

ﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁ " g Enterprics &l Get the most out of your BlackBerry® smartphone with
P BlackBerry(® Desktop Software—an integrated suite of Download
" e S liobile Dats
&

applications that manages the link betwesn your BlackBerry

smartphene and your email aceaunt, arganizer and mare. Dowrioad Mow

BlackBerry Desktop Software Features
BlackBerry Desktop Software runs on your desktop FC, sllowing you to:

©

=y
Keep Your Desktop and Smartphone Data Organized

» Synchronize your email and erganizer information (calendar, contacks, memos
and tasks) between your BlackBerry smartphone and your

= » Back up infarmatian from your smartphone to your PC or restore previously
saved files

Despliegue la lista/ seleccione BlackBerry Desktop Software 4.6 y presione

. .
Slgu Iente - Pleage Select A Product ---

- Flease Select A Product -

Fockethac wi 1
BlackBerry USB and Modern Drivers

BlackBerry Desktop Software vd.3

BlackBerry Desktop Software vi.2 Service Pack 2
BlackBerry Desktop Software v 2 Service Pack 1
BlackBerry Desktop Software vd.2 Tl
BlackBerry Desktop Software vi.1 ﬁ/(/( i

BlackBerry Desktop Software vd.0

BlackBerry Desktop Software v3.6 I
BlackBerry Desktop Software v3.5a \
BlackBerry Desktop Software 2.1 for BlackBerry Internet Edition

BlackBerry Desktop Software 2.1 for BlackBerry Enterprise Edition
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Se desplegara una lista de versiones disponibles de
software, por favor descargue la version:

- Desktop Manager Multilanguage - With Media
Manager, como se muestra en la figura haciendo clic
en Download.

- Por favor llene los campos solicitados, presione
Siguiente

- Acepte los Términos y Condiciones y presione
Siguiente haga clic en Download

- Seleccione Ejecutar para que la aplicacion comience a
descargarse.

- Unavez descargada la aplicacion, siga los pasos que le
indica la instalacion del Desktop Manager.

software Download for BlackBerry Support

Mate:
If you did not purchase BlackBerry directly from Research In Motion (RIM), please contact your service provider
to determine if this software has been authorized for use with your handheld,

wihile BlackBerry Software and associated documentation may be available for download in languages other
than English, BlackBerry Technical Support will continue to offer support in English only at this time.,

If you are looking for BlackBerry Enterprise Server software, please click here.

To wiew software for a BlackBerry product, please select a product from the drop down menu and click Select

‘ BlackBerry Desktop Software v4.8 v

Software For BlackBerry Desktop Software vd.6

Desktop Manager 4.6.0 B23 Multilanguage - Without Media Manager

» File narne: 460_b023_multilanguage_nomediamanager.exe
» File size: 100,53 MB
» Date posted: 25-Now-03

» Download Software

With Media Manager

op Manager 4.6.0 B23 Multilanguage -

NOTA: Los usuarios de los equipos BlackBerry Bold
pueden instalar la aplicacion del CD que se
encuentra dentro de la caja.

A La version del Desktop Manager v.4.5 es un
e version antigua, recomendamos actualizarla a la

! ! : version v.4.6 o superior

El tiempo de |la descarga del software dependera de la Teiefonica

conexion del cliente. M
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o Descargue el Software correspondiente al modelo de su equipo del link:

http://na.blackberry.com/eng/support/downloads/download sites.jsp

- Desplace el mouse hasta Latin America / South America
- Seleccione Telefonica Venezuela

Latin America §f South America
Antel
Cable & Wireless Ltd
Cable & wWireless Panarmia
Centennial de Puerta Rico

Millicormn Colombia

Mextel Brasil

Mextel Comunications Argentina S.4.
Mextel del Peru £.4.

Crange Dominicana

Descargar Software para Telefonica venezuela

Personal
Instrucciones de Instalacidn: Porta
1. Por favor Baje/Descargue los dos software: Desktop Software, y Handheld Software a un archivo SETAOR
ternporal en el disco duro de su computadora o computadora portatil, Teloal

2. Primero, asegurese de instalar el Desktop Software.

3. Lueqgo, instale el Handheld Software en su computadora o computadora portatil, Telecomunicaciones Maowvilnet &8

Ei Handheld Software hars la actualizacién de su terrninal BlackBerry™, Sino lo hace sutomsticarente, habrs ia Telecommunication Services of Trinidad
aplicacidn del Desktop Software v hags Clic en Application Loader. Siga las instrucciones de la pantalls, P Tobago (T= 1

ara ver software de un product BlackBerry, por favor seleccione un producto del Mend Despegable @

-- Por favar seleccione un Producto -- v Telefonica Wenezuela

- P eleccione un Producto - Erazil

e - - ATt ]

ackBerry® Pearl (Th) 8120 smartphone [es]
BlackBerry® Pearl (Th) 8110 smartphane [es]
BlackBerry® Pearl (Th) 8100 smartphone [es]

BlackBerry® Curee (TM) 8320 smartphone [es]
BlackBerry® Curee (TM) 8310 smartphone [es]
BlackBerry® Bold (Th) 9000 =martphone [es]
BlackBerry® 8700 smartphone [es]
BlackBerry 7250 Wireless Handheld (Thi)

Las ultimas versiones aprobadas por movistar son:

Modelo Version Version deSW

Pear 18100 v4.5.0.55. 8100M PBr4[1].5.0 rel81 PL2.7.0.68 A4.5.0.55.exe
Pear 8110 v4.5.0.55 8110M PBr4j1].5.0 rel81 PL2.7.0.68 A4.5.0.55.exe
Pear 8120 v4.5.0.55 8120M PBr4f1].5.0 rel81 PL2.7.0.68 A4.5.0.55.exe
Curve 8300 v4.5.0.55 8300M PBr4f1].5.0 rel81 PL2.7.0.68 A4.5.0.55.exe
Curve 8310 v4.5.0.55 8310M PBr4[1].5.0 rel81 PL2.7.0.68 A4.5.0.55.exe
Curva 8320 v4.5.0.55 8320M PBr4[1].5.0 rel81 PL2.7.0.68 A4.5.0.55.exe

Bold 9000 v4.6.0.162 9000M PBr4[1].6.0 rel292 PL4.0.0.155 A4.6.0.162.exe

v4.6.0.190 9000M PBr4J1].6.0 rel331 PL4.0.0.172 A4.6.0.190.exe

Pearl Flip 8220 v4.6.0.155 8220M PBr4[1].6.0 rel281 PL4.1.0.55 A4.6.0.155.exe

— Despliegue la lista de versiones de software
disponibles

— Seleccione el software correspondiente a su
modelo, y seleccione Enviar (ver tabla de
versiones)

— Valide que el campo Aplications seleccionado
coincida con la version que debe bajar para
actualizar el software

- Sedesplegara la informacion correspondiente
al software seleccionado, haga clic en

Descargar

BlackBerry Handheld Software w4.5.0.81 {Multilanguage)

Package Wersion: 4.5.0.81
Consisting of:

Bl pplications: 4.5.0.55
» software Platform: 2.7.0.68

» File name: 8320M_PBrd.5.0_reldl_PLZ.7.0.68_a4.5.0.55_Telefonica_Wene|
» File size: 76,39MB

Mote: The Software Platform and Applications version numbers can be foun
handheld,

» Descargar Software

NOTA: Para validar la version
de su dispositivo entre en
Opciones/ Acerca de

V1-2009-0T
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- Por favor llene los campos solicitados, presione Siguiente

- Acepte los Términos y Condiciones y presione Siguiente, haga clicen
Download

- Seleccione Ejecutar para que el software comience a descargarse.

- Unavez la descarga haya finalizado, siga los pasos que le indica la
instalacion.

Application Loader

Icono que se encuentra dentro del menu del Desktop Manager, que le
permitira cargar aplicaciones desde su PC al dispositivo, incluyendo nuevas

versiones de software.
Pa ra actua Iiza r el Softwa re: 3 Updated versions of the applications listed below are available

\‘];‘) fior pour device.
Instale el BlackBerry Device Software BlackBery 450 Syden Software v
. mail Setup Application ]
en su PC una vez haya sido descargado. o oo lerine e
BlackBerry AP Liblar_l,_l
Abra BlackBerry Desktop Manager. Blackien; Cuplo 1 Ly -
Conecte el terminal BlackBerry al PC. @pdme“D oo |

Abrira una pantalla donde indica que
existe una nueva version de software

Presione Actualizar Ahora
Read device service information
[

La aplicacion hara una revision rapida ,
de su dispositivo.

owing applications

Task In Progress

Cancel
Yelefonica
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Se abrira una nueva pantalla donde le indica lo que sera instalado en su
dispositivo y el usuario podra seleccionar:
Avanzado: opcién que le permitira
al usuario seleccionar o
deseleccionar aplicaciones s
adicionales que desee instalar o | S
eliminar del dispositivo.

Help

Device application selection

Opciones: el usuario podra activar
o desactivar la opcidon Respaldo de
Informacion que se encuentra YA

seleccionada.

Presione Siguiente.

NOTA: Si cambia esta ultima opcion se perdera la

f informacion grabada en  su dispositivo.

Mostrara pantalla de Alerta donde le indica los cambios realizados,
presione Siguiente.

Abrira pantalla de avance de la actualizacion del dispositivo.

#: Connected - BlackBerry Desklop Manager
% Connected - BlackBerry Deskiop Manager

BlackBerry. BlackBerry® Desktop Manager

& er Options ~ Help ~

Summary

“izBlackBerry. BlackBerry® Desktop Manager

Summary

/&, Warning: After completinng tie loading operation, you must activate your device wirelessly to continire to
amd receive messages and use other BlackBerry services. If you do nnot want to cortimre with this loading op

press Cancel. 1. Warning: After complet Task In Progress tontinue to send

ad receive messages ani | foading operation,

press Cancel,
Application data will be backed up. | Backup Progress

Application data will be backg

Al application data will be deleted
Database; Content Store:

All applications will be deleted All application data will be de

‘Your BlackBerry device will be updated to include the following sofware el plinatan allbe i

BlackBerty 4.5.0 System Software

Danish Language Support Your BlackBerry device will bi

BlackBerry 4 5.0 System 5¢
Danish Language Suppart

ice connected {PIN):

erver status: [\ 1 Device connected (PIN]

B

Por favor espera hasta que la actualizacion del software haya sido
finalizada.

Desconecte el dispositivo una vez se haya restablecido la informacion.

Notas: Este proceso va a tardar algunos minutos, por favor
espere a que la actualizacion de software se
haya ejecutado completamente. Si desconecta el
Terminal en este proceso, el mismo puede sufrir danos

Yelefonica
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